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質問票に対する回答 

 

「新千歳－神戸線誘客プロモーション及び地元企業の物産プロモーション企画運営業務」公募型プロ

ポーザルに関して、令和 6 年 5 月 10 日で質問の受付を締め切らせていただきました。つきましては、

いただいた質問に対する回答を、下記の通り掲載いたします。 

 

記 

 

NO 質問内容 回答 

1 

「出店事業者の往復航空券代、新千歳空港からの

交通費及び宿泊に係る費用についても全て委託

費用に含む。なお、開催日時を考慮のうえ、適切

な航空路線及び宿泊日数を設定すること。」こち

らの記載に関してですが、昨年は航空代金および

宿泊費用は 1 事業者につき 1 名分までの負担

でしたが、今年は何名分を負担するかや金額の上

限は、受託事業者の裁量で決めても問題ないので

しょうか。 

また、航空会社についても受託事業者による選定

でよろしいのでしょうか。 

往復航空券代及び宿泊場所については、出店

事業者１社あたり１名分のご手配をお願い

します。出店事業者によっては、２名以上出

務することも考えられますが、手配いただく

のは１名分で結構です。また、全体の契約金

額が限られている中、イベント部分の費用を

確保するため、往復航空券代及び宿泊場所に

ついては、できる限り経済的な手法で手配し

てください。 

諸事情により貴社手配以外の航空路線及び

宿泊場所を希望する事業者がいた場合、でき

る限り対応をお願いいたします。なお、この

場合、貴社手配時の金額を踏まえ、一定の上

限金額を設定することは問題ございません。 

航空会社については、定めはございません

が、本事業の目的に鑑み、神戸空港発着路線

での手配を基本といたします。 

2 

「十分なプロモーション効果が期待できる場所

をご提案ください。」こちらの記載に関してです

が、会場は札幌市内に限らず、北海道内での検討

でも問題ないでしょうか？ 

問題ございません。 

3 

昨年は事業者業種の選定も提案内容に含まれて

いましたが、今年は不要という認識でよろしいで

しょうか。 

その通りです。 

4 
昨年度の実施報告書を共有いただければ幸いで

す。 

申し訳ございませんが、共有することはでき

かねます。 

5 昨年のチラシがあればいただきたいです。 3～4 ページに貼付します。 

6 

昨年の評価・反省点等あれば教えていただけます

か。 

＜評価＞ 

エアライン及び観光ＰＲブースを広めに設

けることで、展開内容の幅が広がり多くの集
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客が見込めた。 

来場者アンケートにて、神戸に行ってみたい

と思う方の割合が約９割と非常に高く、神戸

の魅力を伝えることができた。 

＜反省点＞ 

メイン会場と物販会場が分離していたため、

ステージイベント実施時に物販会場の来場

者が減少する傾向にあった。物販会場では抽

選会を実施するなどによる大勢の集客があ

ったが、物販の売上に直接結びつかない面も

あり課題として残った。 

7 

飲食系（※その場で食べる系）の出展想定はあり

ますでしょうか。 

現時点では、調理を伴うような飲食系の出店

者は想定しておらず、物販をメインとする予

定です。一方で、出店場所によっては、飲食

系の出店者が望ましいこともあるかと思い

ますので、想定いただいても問題ございませ

ん。（出店事業者の募集は委託契約締結後に

開始します。） 

8 

想定ターゲットはありますでしょうか。 ターゲットとすべき世代の分析・設定も含め

てご提案をお願いいたします。 

（仕様書４－(１)－①の※書きを参照くだ

さい） 

9 

新千歳―神戸線にかかる課題感などはあります

でしょうか。 

（新千歳からの搭乗数・搭乗バランス、など） 

来場者アンケートより、直行路線を知ってい

る人が 6 割に満たない状況であることが課

題と認識しております 

10 

企画内容案「神戸の地場産品の販売会」などの PR 

イベントの実施に関して、すでに開催が決定して

いるイベントの会場スペースで、連携イベントの

ような形での実施は問題ないでしょうか？すで

に多くの来場が見込まれていることもあり、相乗

効果を生むことができればと考えております。 

問題ございません。 

 

【問合せ先】 

                   公益財団法人 神戸市産業振興財団 

                          ビジネス開発部 

住 所：神戸市中央区東川崎町１丁目８番４号 

神戸市産業振興センター6 階 

電 話：078-360-3209 

                  メール：business@kobe-ipc.or.jp 

mailto:business@kobe-ipc.or.jp
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